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          (de 21/09/2023 – 20/12/2023)    

          Ing. Meylin Judith Toledo de Gallardo   

          (del 06/12/2023 a la fecha) 
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Mensaje del Presidente de La Junta Directiva 
 

Estimados accionistas: 
 
Me complace en presentar la Memoria de Labores y los Estados Financieros de La Central de Seguros y Fianzas, S.A., 
correspondiente al ejercicio económico comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre 2023. 
 
El año 2023 recién pasado, fue de especial relevancia para los que somos parte de LA CENTRAL, por haber cumplido 40 años de 
operar en el mercado salvadoreño, tiempo en el cual hemos adquirido experiencia para hacer bien las cosas lo cual nos ha generado 
mayor confianza y preferencia de nuestros clientes, proveedores y reaseguradores que nos acompañan en la protección de los riegos 
asumidos sobre los bienes de nuestros asegurados. 
 
Como institución de servicio, a nivel de Junta Directiva, Personal Técnico y Operativo compartimos nuestra visión del “servic io a 
nuestros clientes” ofreciéndoles nuestras mejores opciones para que en su vida como en sus bienes se sientan protegidos. 
Cuarenta años buscando y proveyendo las mejoras a nuestros productos y servicios para buscar la preferencia de nuestros clientes, 
hoy les manifiesto que día a día lo estamos logrando, todo pensado en comprender y satisfacer sus necesidades, contando con una 
sólida solvencia patrimonial, capacidad de pago y procurando mantener una apropiada composición de nuestra cartera de negocios 
de seguros y fianzas. 
 
En nuestro compromiso constante estamos potenciando una línea de créditos por medio del Factoraje, enfocado en ayudar a nuestros 
clientes para atender sus necesidades de financiamiento para la realización de sus proyectos y por el momento nos sentimos muy 
optimistas con los resultados obtenidos. 
 
Los resultados al 31 de diciembre del año 2023, según nuestros Estados Financieros certificados por la firma de nuestros Auditores 
Externos, nos llenan de mucha satisfacción ver el crecimiento de clientes quienes demandan de nuestros servicios, crecimiento en el 
aspecto financiero, de igual forma el crecimiento en la conformación de nuestro personal, todo esto para velar por el bienestar de 
nuestros clientes, proveedores y de igual forma para nuestros colaboradores.  
 
Nuestra calificación dada por la Clasificadora de Riesgos es “EA+ con perspectiva positiva”, es una calificación satisfactoria pero 
seguimos en la búsqueda de mejoras en todas nuestras áreas para potenciar el servicio a nuestros clientes, para lograr la eficiencia 
en nuestros procesos, para ello, se está trabajando fuertemente en el proceso de la Facturación Digital Electrónica, el cual será 
concluido en el presente año, dándole así cumplimiento a los requerimientos gubernamentales y fiscales.  
 
Apoyamos a nuestros clientes a desarrollar sus proyectos sostenibles y seguimos creciendo junto a ellos, la innovación es fundamental 
para nosotros, es por ello por lo que invertimos en impulsar la transformación digital y fortalecer las opciones de nuestros servicios y 
productos.     
 
Las cifras que hoy les mostramos en nuestros Estados Financieros son producto del manejo prudente en la aceptación de los riesgos 
de los negocios que asumimos, de los procesos técnicos y de una buena gestión administrativa y financiera de la compañía. Nuestro 
crecimiento ha sido posible por la responsabilidad adquirida y puesta de manifiesto por nuestro personal, en compañía del liderazgo 
de la alta gerencia y bajo el constante seguimiento de nuestra Junta Directiva, todo lo anterior en función de brindarle el mayor 
beneficio en el servicio a nuestros clientes. 
 
A los miembros de la Junta Directiva se les agradece por su compromiso, dedicación y tiempo invertido durante el año recién finalizado, 
al equipo de gerentes y jefes que con su dirección han hecho posible el cumplimiento de las metas y objetivos trazados.  
Al personal técnico y operativo, nuestros más sinceros agradecimientos, quienes arduamente han trabajado para el logro de los 
resultados económicos del año 2023. 
 
Nuestros más sinceros agradecimientos en nombre de La Central a todos nuestros clientes por su preferencia y a ustedes señores 
accionistas la confianza que ustedes nos otorgan y especialmente en su servidor como Presidente. Al mismo tiempo, les solicito 
señores Accionistas su aprobación a la gestión de esta Junta Directiva y a la Administración durante el año 2023. 

 
Ing. Eduardo Enrique Chacón Borja 

Presidente 
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Información Financiera  
 

A continuación, se les presenta un resumen de los rubros que nos han permitido, crecer por encima del promedio de la industria: 

 

• Calificación de Riesgos otorgado por Global Venture, S.A. de C.V., al 

30 de septiembre del 2023 

 

 

 
Que significa EA+ en calificaciones: 
EA= Corresponde a aquellas entidades que cuentan con una buena capacidad de pago de sus obligaciones en los términos y 
plazos pactados, pero ésta es susceptible de deteriorarse levemente ante posibles cambios en la entidad, en la industria a que 
pertenece o en la economía. Los factores de protección son satisfactorios. 
 
El signo + indica una tendencia ascendente hacia la categoría de la clasificación inmediata superior. 
 
La siguiente calificación podría ser AA, la cual significa que la entidad exhibe una robusta solidez financiera respaldada por 
sólidos antecedentes de desempeño, y no presenta evidencia de aspectos débiles significativos. Si bien su perfil general de 
riesgo se caracteriza por niveles bajos, se observa que no alcanza el nivel de favorabilidad ostentado por las entidades 
clasificadas en la categoría más elevada de calificación. 
 
 

• Cifras Relevantes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

 

 

 

CONCEPTOS AÑO 2021 AÑO 2022 AÑO 2023 

Primas Productos $ 12,257 $ 15,761 $ 12,357 

Siniestros $   2,650 $    5,319 $ 5,737 

Resultado Técnico de Operación $   4,400 $    4,593 $ 5,578 

Utilidad Antes de Imp. de Renta $   5,955 $    6,998 $ 9,341 

Impuesto de Renta $   1,729 $    1,983 $ 2,468 

Patrimonio $ 33,362 $ 36,177 $ 40,849 

Ingresos Financieros $   3,313 $    4,111 $ 5,180 

Gastos de Adquisición $       688 $       738 $    953 

Gastos de Administración $   1,550 $   1,699 $    2,085 

EA+ PERSPECTIVA POSITIVA 
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3.08%; 
$381 

6.50%; 
$804 

13.62%; 
$1,682 

15.90%; 
$1,964 

16.96%; 
$2,095 

43.95%; 
$5,430 

100.00%; 
$12,357 

Accidentes y
Enfermedades

Vida Otros seguros
Generales

Incendios y
Lineas aliadas

Automotores Fianzas Total Primas
Seguros

Primas Productos 
conformación por Ramos Año 2023

(en miles de dólares)

$7,474 
$8,581 

$12,256 

$15,761 

$12,357 

2019 2020 2021 2022 2023

Primas Producto
(comparativo en miles de dolares)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Del total de las Primas Producto de $ 12,356.894; el 56.05% corresponden a primas de seguros 
equivalentes a $ 6,926,581; y el 43.95%, primas de fianzas, equivalente a $ 5,430,312 
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$2,235 $1,809 $2,650 $5,319 $5,737 

7.9%

2019 2020 2021 2022 2023

Siniestros
(en miles de dólares)

65.1%; 
$3,733 

18.9%; 
$1,084 

7.5%; 
$432 3.4%; 

$194 
2.7%; 
$154 

2.3%; 
$133 

0.1%; 
$7 

FIANZAS AUTOMOTORES VIDA INCENDIOS Y LINEAS
ALIADAS

OTROS SEGUROS
GENERALES

ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES

GASTOS POR
LIQUIDACION DE
SINIESTROS  DE

SEGUROS Y FIANZAS

Siniestros 
conformación por ramos Año 2023

(en miles de dólares)

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para el ejercicio fiscal del 

año 2023, se registra un 

aumento del 7.9% en los 

reclamos por siniestros en 

comparación con el año 

2022, alcanzando una cifra 

de $5,737 

Del total de los Siniestros el 65.1% corresponde al ramo de Fianzas con un monto de US$ 3,733,376; 

seguido del 18.9% correspondiente al ramo de Automotores con un monto de US$1,083,921 
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Del monto de Gastos de Administración, el 58% corresponden al rubro de Personal (salarios, aguinaldo, bonificaciones, 
uniformes y cuotas previsionales), equivalente a $ 1,210; seguido por el 16.7%, correspondiendo a servicios recibidos de 
terceros (servicio de vigilancia y transporte) equivalente a $ 347.  
 
Beneficios a empleados 
La Central de Seguros y Fianzas, S.A., tiene la política de otorgar bonificaciones al personal, las cuales se determinan 
principalmente por el cumplimiento de ciertos indicadores de desempeño y metas aprobados por la Junta Directiva; 
igualmente se otorgan otros incentivos. 
 
 

$1,588 $1,470 $1,550 $1,699 $2,085 

22.7%

2019 2020 2021 2022 2023

Gastos de Administración

(en miles de dólares)

1.6%; 
$33

1.9%; 
$40

3.6%; 
$76

6.6%; 
$138

11.6%; 
$241

16.7%; 
$347

58.0%; 
$1,210

Directores Seguros Depreciación Diversos Impuestos y
contribuciones

Servicios recibidos
de terceros

Personal

Gastos de Administración 
conformación por tipo

(en miles de dólares)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Los Gastos de Administración 
correspondientes al ejercicio 
fiscal del año 2023 
ascendieron a $2,085, 
representando un incremento 
del 22.7% en relación con el 
año 2022.  
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El gasto de adquisición se refiere a los gastos asociados con la obtención y mantenimiento de pólizas de seguro. Estos costos 

son una parte fundamental de las operaciones de seguros y tienen varias implicaciones importantes para el negocio. 

Generalmente, incluyen comisiones pagadas a agentes y corredores, gastos de marketing y publicidad, costos administrativos 

relacionados con la suscripción de pólizas, y gastos de emisión y procesamiento de pólizas. 

2.5%
2.6% 2.7%

2.1%

2.4%

2019 2020 2021 2022 2023

Índice de Liquidez

El Índice de Liquidez es una medida financiera que evalúa la capacidad de la compañía para cumplir con sus obligaciones de corto 

plazo, especialmente el pago de reclamaciones. Este índice es crucial para la gestión de la compañía por varias razones: 

a) El índice de liquidez es un indicador de la capacidad de la aseguradora para pagar reclamaciones inesperadas. 

b) Una alta liquidez asegura que la compañía pueda cumplir con sus compromisos hacia los asegurados sin dificultades 

financieras  

c) Es indicativo de una buena gestión financiera y de la estabilidad de la compañía.  

d) Permite a la compañía manejar fluctuaciones en el mercado y en los patrones de reclamaciones sin comprometer su solidez. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

                                                                                           

                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los Gastos de Adquisición 

y Conservación han 

experimentado un aumento 

del 29.1% en comparación 

con el año 2022, 

equivalente a $953 mil 

dólares.  

$408 $636 $688 $738 $953 

29.1%

2019 2020 2021 2022 2023

Gastos de Adquisición y Conservación
(en miles de dólares)

El índice de Liquidez al 

2023 es de 2.4%, lo que 

presenta un incremento de 

0.3 puntos porcentuales en 

comparación con el año 

anterior que fue de 2.1%.  
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$7,349 $8,460 $11,906 $14,947 $11,772 $5,624 $5,325 $5,955 $6,998 $9,341 

76.5%

62.9%
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índice de Producto Financiero
(en miles de dólares)

Primas Netas Utilidad Antes de Imp. de Renta Producto Financiero a Prima Neta

La importancia del producto financiero en la solvencia de la compañía se puede entender como una contribución complementando 

los ingresos obtenidos de las primas de seguros, especialmente en períodos de baja siniestralidad o cuando los márgenes de 

suscripción son bajos, además los ingresos de las inversiones ayudan a la compañía a acumular y mantener reservas adecuadas 

para futuras reclamaciones, lo que es esencial para su solvencia. Una gestión prudente del producto financiero puede ayudar a 

mitigar los riesgos asociados con las fluctuaciones del mercado y los cambios en las tasas de interés. 

Los Gastos Administración sobre Prima Neta emitida es un indicador financiero utilizado para medir la eficiencia operativa de la Compañía 
de seguros. Este indicador compara los gastos de administración de la aseguradora con el volumen de las primas netas emitidas.  
Los Gastos Administrativos, incluyen todos los costos operativos que incurre la compañía para administrar el negocio. Esto puede abarcar 

salarios y beneficios de los empleados, gastos de oficina, costos de tecnología y sistemas, gastos de publicidad, y otros costos generales 

y administrativos. Se calcula tomando los gastos de administración y dividiéndolos por las primas netas emitidas. Este indicador es 

importante porque proporciona una visión de cuán eficientemente una aseguradora está operando. Un porcentaje más bajo indica una 

mayor eficiencia operativa, ya que significa que la compañía está gastando menos en administración en relación con el volumen de negocio 

que está generando. Para el año 2023 el índice fue del 17.7% y en el año 2022 fue de 11.4% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para el año 2023, el índice de 

Producto Financiero alcanzó un 

79.4%, reflejando un incremento 

significativo de 32.6 puntos 

porcentuales en comparación con 

el año previo, el cual se situaba en 

46.8%. Este aumento indica una 

mejora notable en la eficiencia de 

la compañía en la utilización de las 

primas netas para generar 

ganancias antes de impuestos. 

Asimismo, denota una mayor 

rentabilidad en relación con las 

primas netas, lo cual sugiere una 

gestión eficaz de los riesgos y 

costos por parte de la empresa. 

$7,349 $8,460 $11,906 $14,947 $11,772 $1,588 $1,470 $1,550 $1,699 $2,085 
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$4,095 $3,682 $4,400 $4,593 $5,578 

21.4%

2019 2020 2021 2022 2023

Resultados Técnicos de Operación
(en miles de dólares)

$40,232 $42,771 $47,338 $59,608 $64,612 $26,957 $28,022 $28,574 $41,124 $48,295 
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El Resultado Técnico de 
Operación se define como la 
utilidad operativa generada 
por la actividad aseguradora. 
Para el año 2023, este 
resultado fue de $5,578, lo 
que representa un aumento 
considerable del 21.4% en 
comparación con el año 
anterior. Esta variación se 
traduce en una diferencia 
absoluta de $985 mil respecto 
al periodo anterior. 

Las inversiones financieras son un aspecto crucial de la gestión financiera y estrategia operativa. Estas inversiones, que pueden 
incluir bonos, acciones, bienes raíces y otros instrumentos financieros, desempeñan varios roles importantes en el negocio de 
seguros. Además de las primas de seguros, las inversiones financieras son una fuente significativa de ingresos. Los rendimientos 
de estas inversiones pueden ayudar a compensar las pérdidas por reclamaciones o contribuir 
directamente a la rentabilidad de la empresa. 
Diversificar el riesgo, reduce la dependencia de cualquier fuente de ingresos o tipo de activo individual, protegiendo a la compañía 

contra fluctuaciones del mercado. Las regulaciones establecen directrices sobre cómo las aseguradoras pueden invertir sus 

fondos. Estas normativas buscan asegurar que las inversiones sean seguras y líquidas, para proteger a los asegurados. 

El índice de Inversiones 

a activo total para el año 

2023 fue de 74.7%; 5.7 

puntos porcentuales por 

encima del año 2022 que 

fue de 69%; lo que indica 

que se ha aplicado una 

estrategia de inversión 

agresiva o una 

preferencia por activos 

financieros líquidos 



Memoria de Labores Año 2023                                                                                                        La Central de Seguros y Fianzas, S.A. 

  
 

Página 12 de 22 
 

Valores del Estado: Letes, Euros, Notas y Certificaciones del Tesoro 

Obligaciones negociables a más un año: Mecom y Papeles Bursátiles 

Acciones Salvadoreñas: CAESS, Inversiones Financieras Banco Agrícola, Multi Inversiones Mi Banco 

Fondo de Inversión: S.G.B. Fondo de Inversión 

Inversiones Extranjeras: Notas de Avianca y AES 

Depósitos y Valores emitidos por Bancos Salvadoreños: Depósitos a Plazo y Certificados de Inversión 

Otros Instrumentos de Oferta Públicas: Titularizaciones 

 

$3,048 $3,169 $3,312 $4,111 $5,180 

26%

2019 2020 2021 2022 2023

Intereses sobre Inversiones Financieras
(en miles de dólares)

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con los ingresos 

provenientes de intereses 

financieros, para el ejercicio 

fiscal del año 2023 se registró 

un total de $5,180 millones de 

dólares, evidenciando un 

incremento del 26% en 

comparación con el año 2022. 

Esta variación supone una 

diferencia absoluta de $1,069 

millones de dólares en relación 

con el periodo anterior. Es 

importante destacar que esta 

tendencia al alza se ha 

mantenido constante en los 

últimos años. 

$8,562 

$26,670 

$3,132 

$491 
$2,367 

$318 

$20,680 

$4,666 

$8,239 

$34,457 

$2,833 

$530 
$1,995 

$1,000 

$29,100 

$4,394 

Valores del Estado Diversos Instrumentos
Financieros

Obligaciones
negociables más de

un año

Acciones
Salvadoreñas

Fondo de Inversión Inversiones
Extranjeras

Depósitos y Valores
emitidos por bancos

salvadoreños

Otros Instrumentos de
Oferta Pública

Diversificación de Inversiones
(en miles dólares)

2022 2023
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El Margen de Eficiencia es un 

indicador que evalúa la 

efectividad en la utilización de los 

recursos disponibles. En el 

transcurso del año 2023, se 

alcanzó una proporción del 18% 

en este índice, lo que sugiere que 

por cada $1.00 obtenido en 

primas netas, $0.18 se destinan a 

cubrir los Gastos Administrativos. 

En contraste, durante el año 

2022, este margen fue del 11% 

$7,322 $8,460 $11,906 $14,947 $11,772

$1,589 $1,470 $1,550 $1,699 $2,085 
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$5,624 $5,325 $5,955 $6,997 $9,341 

$1,815 $1,783 $1,729 $1,983 
$2,468 

37%
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Utilidad antes de Impuesto sobre la Renta Vrs. Impuesto sobre la Renta
(en miles de dólares)

Utilidad Antes de Imp. de Renta Impuesto sobre la Renta Variación utilidad antes de impuesto

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Para el 2023 la Utilidad Bruta fue de 37% respecto al 2022. Es así como en 2023 se obtuvo una Utilidad Bruta de 

$9,341 millones de dólares, con un impuesto sobre la renta de $2,468 millones de dólares, correspondiente al 26.4% 

de la utilidad bruta 
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En relación con el 

Patrimonio correspondiente 

al ejercicio fiscal del año 

2023, se evidenció un 

aumento del 12.9%, lo que 

equivale a un monto 

adicional de US$4,673 mil 

dólares en comparación con 

el año anterior, 2022. Esta 

mejora refleja una mayor 

solidez financiera en la 

entidad. 

La Suficiencia o Deficiencia del 

Patrimonio Neto es un indicador 

que evalúa la capacidad de los 

recursos disponibles para cubrir 

obligaciones extraordinarias. 

Para el ejercicio fiscal del año 

2023, se ha registrado una 

suficiencia del Patrimonio Neto 

del 287%, lo que representa un 

aumento de 113.5 puntos 

porcentuales en comparación 

con el año anterior. Este 

incremento indica una mejora 

significativa en la capacidad de 

la entidad para hacer frente a 

sus obligaciones financieras 

extraordinarias. 
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La Rentabilidad sobre los Activos (ROA) para el ejercicio fiscal del año 2023 se situó en el 10%, lo que representa un incremento 

de dos puntos porcentuales en comparación con el año 2022. Este resultado indica que cada dólar invertido durante el año 2023 

generó un retorno de US$0.10 centavos de utilidad neta. 

Por otro lado, el Retorno sobre el Patrimonio (ROE) indica que el 16% de las utilidades netas corresponde al Patrimonio. Esto 

significa que los socios obtuvieron un rendimiento del 16% sobre su inversión, manteniéndose este porcentaje invariable con 

respecto al año 2022. 
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LA CENTRAL DE SEGUROS Y FIANZAS, S.A. 

(San Salvador, República de El Salvador) 

 

Estados Financieros 

31 de diciembre de 2023 y 2022 

(Con el Informe de los Auditores Independientes) 
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Informe de los Auditores Independientes 

 
A la Junta General de Accionistas 
La Central de Seguros y Fianzas, S.A. 
 

Opinión 
Hemos auditado los estados financieros que se acompañan de la Central de Seguros y Fianzas, S.A., que 
comprenden los balances generales al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los estados de resultados, los estados de 
cambios en el patrimonio y los estados de flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios terminados en dichas 
fechas, así como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las políticas contables 
significativas. 
En nuestra opinión, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente en todos los aspectos importantes, 
la situación financiera de La Central de Seguros y Fianzas, S.A., al 31 de diciembre de 2023 y 2022 así como sus 
resultados y flujos de efectivo correspondientes a los ejercicios terminados en dichas fechas, de conformidad con 
las Normas Contables para Seguros vigentes en El Salvador y descritas en la nota (2) a los estados financieros. 
 
Fundamento de la Opinión 
Hemos llevado a cabo nuestras auditorías de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoría (NIA). 
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen más adelante en la sección 
Responsabilidades del Auditor en Relación con la auditoría de los estados financieros de nuestro informe. 
Somos independientes de la Aseguradora de conformidad con el Código de Ética para Profesionales de la 
Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Ética para Contadores (Código de Ética del IESBA) junto 
con los requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoría de los estados financieros en El Salvador y 
hemos cumplido las demás responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el Código de 
Ética del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido proporciona una base suficiente 
y adecuada para nuestra opinión. 
 
Responsabilidades de la Dirección y de los Responsables del Gobierno de la Entidad en Relación con los Estados 
Financieros  
La dirección es responsable de la preparación de los estados financieros adjuntos de conformidad con las Normas 
Contables para Seguros vigentes en El Salvador, y del control interno que la dirección considere necesario para 
permitir la preparación de estados financieros libres de incorrección material, debida a fraude o error. 
En la preparación de los estados financieros, la dirección es responsable de la valoración de la capacidad de la 
Aseguradora de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, según corresponda, las cuestiones 
relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de empresa en funcionamiento 
excepto si la dirección tiene la intención de liquidar la Aseguradora o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra 
alternativa realista. 
Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisión del proceso de información 
financiera de la Aseguradora. 
 
Responsabilidades del Auditor en Relación con la Auditoría de los Estados Financieros  
Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto están libres 

de incorrección material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoría que contiene nuestra opinión. 

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoría realizada de conformidad 

con las Normas Internacionales de Auditoría siempre detecte una incorrección material cuando existe. Las 

incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma 

agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones económicas que los usuarios toman 

basándose en los estados financieros. 
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Informe de los Auditores Independientes 

 A la Junta General de Accionistas 
La Central de Seguros y Fianzas, S.A. 

 
La Central de Seguros y Fianzas, S.A. 

    

(San Salvador, República de El Salvador) 
    

Balances Generales 
    

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 
    

(Expresados en Miles de Dólares de los Estados Unidos de América) 
    

Activos Nota 2023  2022 

Activos del giro:     
Caja y bancos 3 2,279.9 

 
29,490.0 

Inversiones financieras (neto) 6 48,249.6 
 

41,123.9 

Cartera de préstamos (neto) 7 6,536.8 
 

5,746.0 

Primas por cobrar (neto) 9 1,652.5 
 

3,329.1 

Sociedades deudoras de seguros y fianzas 10 486.3 
 

632.5 

  59,250.1 
 

53,780.5 

Otros activos:      
Bienes recibidos en pago (neto) 13 110.3 

 
0.0 

Diversos (neto)  2,754.8 
 

3,280.3 

  2,865.1 
 

3,280.3 

Activo fijo:      
Bienes inmuebles y muebles (neto) 12 2,496.6 

 
2,547.4 

   Total activos  64,611.8               59,608. 2  

Pasivos y Patrimonio      
Pasivos del piro:     

Obligaciones con asegurados 14, 15,16 628.3 
 

948.5 

Sociedades acreedoras de seguros y fianzas 18 537.4 
 

2,112.7 

Obligaciones con intermediarios y agentes 20 91.0 
 

54.1 

  1,256.7 
 

               3,115.3  

Otros pasivos: Cuentas por pagar  14,908.1  13,338.9 

Provisiones 39 34.7 
 

34.7 

Diversos  1,621.1 
 

1,510.5 

  16,563.9 
 

14,884.1 

Reservas técnicas: Reservas matemáticas 17 
6.4  7.5 

Reservas de riesgos en curso  2,234.0 
 

2,042.9 

  2,240.4 
 

2,050.4 

Reservas por siniestros: 17     
Reportados  3,576.0 

 
3,249.0 

No Reportados  125.4 
 

133.2 

  3,701.4 
 

3,382.2 

Total pasivos  23,762.4  23,432.0 

Patrimonio:      

        Capital social pagado  11,000.0 
 

11,000.0 

        Reservas de capital, patrimonio restringido y resultados 25,30 29,849.4 
 

25,176.2 

        Total patrimonio  40,849.4 
 

36,176.2 

Total pasivos más patrimonio 
 

64,611.8  59,608.2 



Memoria de Labores Año 2023                                                                                                        La Central de Seguros y Fianzas, S.A. 

  
 

Página 19 de 22 
 

 

 

LA CENTRAL DE SEGUROS Y FIANZAS, S.A. 
(San Salvador, República de El Salvador) 
Estados de Resultados 
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022 
(Expresados en Miles de Dólares de los Estados Unidos de América) 

 

  Nota 2023  2022 

Ingresos de operación:     

Primas netas de devoluciones y cancelaciones  11,772.5  14,947.2 

Ingresos por decremento de reservas técnicas Siniestros y gastos recuperados 
por reaseguros 

 2,769.1  2,458.0 

y reafianzamientos cedidos  4,466.2  1,287.0 

Reembolsos de gastos por cesiones  1,127.4  1,254.7 
Ingresos financieros y de inversiones  5,180.5  4,111.2 

Total ingresos de operación  25,315.7  24,058.1 

Costos de operaciones:     

Siniestros  5,736.5  5,318.8 
Primas cedidas por reaseguros y reafianzamiento  5,375.2  8,546.7 
Gastos por incremento de reservas técnicas  3,278.4  3,147.6 

Gastos de adquisición y conservación  953.1  738.4 

Total costos de operaciones  15,343.2       17,751.5 

Reservas de saneamiento  779.6  1,423.2 

Utilidad antes de gastos  9,192.9  4,883.4 

Gastos de operación:     

Financieros y de inversión  30.8  32.7 

De administración 23 2,084.9  1,698.9 

Total gastos de operación  2,115.7  1,731.6 

Utilidad de operación  7,077.2  3,151.8 

Otros ingresos y gastos netos 24 2,264.2  3,845.9 

Utilidad antes de impuesto  9,341.4  6,997.7 

Impuesto sobre la renta 26 (2,468.2        (1,983.3)  

Utilidad neta  6,873.2  5,014.4 
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LA CENTRAL DE SEGUROS Y FIANZAS, S.A. 
(San Salvador, República de El Salvador) 
Estados de Cambios en el Patrimonio 
Por los años terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021 
(Expresados en Miles de Dólares de los Estados Unidos de América, excepto la información sobre acciones) 

      

 

 
  

    
  

    
 

Nota 
Saldo al 

31/12/2021 
 Aumentos  Disminuciones  Saldo al 

31/12/2022 
 Aumentos  Disminuciones  Saldo al 

31/12/2023 

Patrimonio:  
             

Capital social  11,000  0.0  0.0  11,000  0.0  0.0  11.000.0 

Reserva legal 25 2,200.0  0.0  0. 0  2,200.0  0.0  0.0  2,200.0 

Utilidades distribuibles 30,38 19,928.3  7,231.3  4,578.9  22,580.7  9,736.9  5,058.7  27,258.9 

Sub totaI  33,128.3  7,231.3  4,578.9  35,780.7  9,736.9     

Patrimonio restringido               
Utilidad no distribuible                             30 233.5  395.5  233.5  395.5  390.5  395.5  390.5 

Total patrimonio 
 

33,361.8  7,626.8  4,812.4  36,176.2  10,127.4  5,454.2  40,849.4 

Valor contable de las 
acciones  30.33      32.89      37.14 

Cantidad de acciones 
comunes, emitidas, 
autorizadas y pagadas 

 

1,100,000      1,100,000      1,100,000 

Valor  nominal  por acción 
 

10.00      10.00      10.00 



Memoria de Labores Año 2023                                                                                                        La Central de Seguros y Fianzas, S.A. 

  
 

Página 21 de 22 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

LA CENTRAL DE SEGUROS Y FIANZAS, S.A. 
 

(San Salvador, República de El Salvador) 

Estados de Flujos de Efectivo 

Por los años terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021 

(Expresados en Miles de Dólares de los Estados Unidos de América) 

 2023  2022 

Actividades de operación: 
   

  Utilidad neta 6,873.2  5,014.4 

Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo neto    

provisto por actividades de operación:    

Depreciaciones y amortizaciones 75.8  185.8 

Ajuste neto a reservas técnicas y matemáticas 509.2  689.6 

Provisión por desvalorización de inversiones (323.2)  103.4 

Pérdida (ganancia) por venta de bien recibido en pago 110.0  36.4 

Reservas de bienes recibidos en pago (349.8)  (8.4) 

Provisión para primas vencidas y préstamos (483.7)  126.8 

Sub total 6,411.5  6,148.0 

Aumento en otros activos 801.2  2,896.6 

Aumento en otros pasivos (178.8)  8,766.5 

Efectivo neto provisto por actividades de operación 7,033.9  17,811.1 

Actividades de inversión:    

Aumento en inversiones financieras (6,847.5)  (12,652.8) 

Aumento en préstamos y primas 1,369.5  (1,873.6) 

Adquisición de activo fijo (25.0)  (695.2) 

Efectivo neto usado en actividades de inversión (5,503.0)  (15,221.6) 

   Actividades de financiamiento: 
   Dividendos pagados (2,000.0)  (2,200.0) 

Efectivo neto usado en actividades de financiamiento 
(2,000.0)  (2,200.0) 

Aumento neto en el efectivo (669.1)  389.5 

Efectivo al inicio del año 2,949.0  2,559.5 

Efectivo al final del año 2,279.9  2,949.0 
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Avenida Olímpica No. 3333, San Salvador, El Salvador, C.A. 

www.lacentral.com.sv 

PBX: (503) 2268-6000 

http://www.lacentral.com.sv/

